
 شناسنامه خدمت 
 اه و ترابري استان سمناناداره کل ر: نام دستگاه اجرایی

 :شماره شناسه خدمت                       کمیسیون تحویل موقت:   وظیفه/عنوان خدمت
 حمایتی□تصدي گري                     □حاکمیتی                *:                 وظیفه/ماهیت خدمت
 : وظیفه/شرح خدمت

 یسیون تحویل موقتنماینده کارفرما و رئیس کم: معاونت فنی
 دبیر کمیسیون تحویل موقت و هماهنگ کننده تا پایان صورت مجلس تحویل موقت: پیمان و رسیدگی 

 )حسب مورد (کنترل احجام و مقادیر اجراي کار براساس آخرین نقشه هاي ابلاغی: اداره مطالعات و بررسی هاي فنی 
 )حسب مورد (یر اجراي کار براساس آخرین نقشه هاي ابلاغیکنترل احجام و مقاد: اداره فنی و امور مهندسان مشاور

دومین عضو کمیسیون تحویل موقت و ارائه ) : مالی و ادارات تابعه راهداري حسب مورد  –معاونتهاي راهداري، راهسازي یا اداري : (دستگاه نظارت
 اسناد و مدارك مربوط به کمیسیون در قالب چک لیست مورد نظر

 آخرین وضعیت کارهاي انجام شده موضوع پیمان براساس مفاد پیمان و آخرین دستورکارهاي ابلاغیه ها و صورت مجالس مربوطهارائه : پپمانکار
 مشاورین، پیمانکاران ، اشخاص حقیقی و حقوقی): گان(معرفی خدمت گیرنده 

رسـیدگی ، فنـی و امـور مهندسـان مشـاور ،       معاونت فنی ،ادارات مطالعات و بررسیهاي فنی ، پیمـان و  : انواع زیر گروه هاي خدمت
 ، ادارات تابعه راهداري  )حسب مورد(مالی  –معاونتهاي راهداري و راهسازي و اداري 

  )یکبار :  تعداد(حضور در دفاتر دستگاه و مراکز وابسته *:             کانال کنونی ارائه خدمت
                   SMS □اینترانت               □اینترنت           □              :......)تعداد(ICTحضور در پیشخوان و دفاتر روستاي □
 پست: مرکز تماس      کانال هاي دیگر □

 ارائه ي خدمت به صورت غیر الکتریکی       *:   روش ارائه خدمت الکتریکی
تراکنشی                                                                                                                       □تعاملی           □       گ از طریق وب   اطلاع رسانی الکتریکی از چگونگی ارایه خدمت  و امکان دریافت کاربر *   

 حضور در روز کمیسیون در محل پروژه  :ذکر ضرورت هاي مراجعه حضوري

 فیزیکی به بالا می باشددرصد پیشرفت  95 ابقراردادهاي منعقده این خدمت درخصوص  :آمار تعداد خدمت گیرندگان

روستایی                                                                                                                       □         شهري   □استانی          *منطقه اي        □ملی        □:           سطح ارائه خدمت الکترونیکی
 G2G             * G2C                       □ G2B                 □ B2B            □ B2C □:            نوع خدمت

 یکبار: تعداد دفعات ارائه خدمت به خدمت گیرنده در یک بازه یک ساله/ تعداد دوره ها

 )حسب نوع کار(از یک روز تا یک هفته : مدت زمان ارائه خدمت

    ـــــ  ):در صورت وجود(بهاي تمام شده ارائه خدمت               ــــ  :  ارائه خدمت) تعرفه(مستقیم هزینه 

است و یا توسط خود دستگاه ) از دیگر سازمانها... گرفتن اطلاعات، اخذ استعلام و (آیا ارائه خدمت نیازمند همکاري بین سازمانی 
 اري استبله نیازمند همک؟ رأساً قابل انجام است
 )حسب مورد(آزمایشگاه مکانیک خاك : نام سازمانهاي همکار

 ---: نیازمندیهاي احراز هویت حقیقی و حقوقی
 

 ----: نیاز به دیگر پایگاههاي اطلاعاتی کشور
 

  ----  :مزایا و منافع الکترونیکی شدن خدمت
 بدلیل حضور در پروژه الکترونیکی شدن میسر نیست

آماده نباشد در اجراي  مدارك و صورتجلسات و نقشه هاي اجرایی پروژهچنانچه چک لیست و : ائه خدمتموانع و مشکلات ار
 .کمیسیون وقفه ایجاد می گردد 

 


